
LetterItLetterIt
Campagne EMailingCampagne EMailing

Objectifs : Gérer l'ensemble des fonctions gravitant autour de la conception de lettres d'information et de mails 
(conception de lettres, envoi à une population donnée, statistiques, tracking, ...).

Public : Utilisateur désirant optimiser l'envoi et l'analyse de ses mails.
Pré-requis : Connaissance du système d'exploitation souhaitée.

LetterIt doit être hébergé sur un serveur distant (Base MySQL, 2 Mo disponibles, PHP 4 ou +), installé et 
paramétré.

Durée : 2 jours.
Date(s) : à définir
Prix : Nous consulter (stage inter ou intra, nombre de personnes, formation sur site ou dans nos locaux, .....)
Moyens : Exercices nombreux et concrets (énoncés et corrigés). Support de cours fourni. Documentation utile.
Contenu :

Présentation de LetterIt.

✔ Ses fonctionnalités.
✔ Prise en main de l'interface.
✔ Ses limites.

Réglages de base.

✔ Gestion des utilisateurs éventuels (login, droits).
✔ Secteurs (catégories) des newsletters : créer, options.

L'interface WYSIWYG.

✔ Barres d'outils et Menus.
✔ Format de caractères (police, taille, ...).
✔ Format de paragraphes (retraits, alignement, puces, ...).
✔ Ancres et liens.
✔ Tableaux.
✔ Images.

Gestion des modèles.

✔ Création.
✔ Suppression.

Les destinataires.

✔ Importer une liste de contacts (messagerie, tableur, ...).
✔ Recherche de contacts et tri.
✔ Les différents états et options.
✔ Export de données.

Envoi de mails.

✔ Utilisation de modèle.
✔ Personnalisation des envois.
✔ Pièces jointes.
✔ Gestion des désinscriptions.

Statistiques.

✔ Par secteurs.
✔ Accès aux pages : tracking.
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